
БІЛУ МАҢЫЗДЫ!

МЕДИЦИНА ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ
КӘСІПТІК ЖАУАПКЕРШІЛІГІН

САҚТАНДЫРУ МЕРЗІМДЕРІ



3. Денсаулық сақтау субъектілері Кодекстің 64-бабының 1), 2), 3),
4), 5), 8) тармақшаларымен көзделген медициналық қызметті
жүзеге асырғанға дейін медицина қызметкерінің кәсіптік
жауапкершілігін сақтандыру шартын жасасады.
Шарт медициналық қызметке лицензиясы бар денсаулық
сақтау субъектісімен, бұл ретте Кодекстің 27-бабына сәйкес
"Назарбаев Университетіне" немесе оның медициналық
ұйымдарына, Қазақстан Республикасы Президенті Іс
Басқармасының медициналық ұйымдарына кәсіптік
медициналық қызметпен айналысуға тартылған шетелдік
мамандарды қоспағанда, медициналық көмекті (қызметтерді)
көрсететін, соның ішінде Қазақстан Республикасының
бейрезиденттері мен және клиникалық практикаға жіберу үшін
маман сертификаты бар медицина қызметкерімен жасалады.
 4. Медицина қызметкерінің кәсіптік жауапкершілігін
сақтандыру денсаулық сақтау субъектісі бірыңғай сақтандыру
(қайтасақтандыру) топының қатысушыларымен (бұданәрі –
топтың әкімшісі) жасалатын ортақ сақтандыру шарты негізінде
жүзеге асырылады.М
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5. Медицина қызметкерлерінің кәсіптік жауапкершілігін ортақ
сақтандыру объектісі медициналық қызметті жүзеге асыру
нәтижесінде пациенттің өмірі мен денсаулығына келтірілген
зиянды өтеуге байланысты медицина қызметкерлерінің
мүліктік мүддесі болыпта былады.

6. Медициналық қызметті жүзеге асыру нәтижесінде пациенттің
өмірі мен денсаулығына зиян келтіру фактісі медицина
қызметкерлерінің кәсіптік жауапкершілігін ортақ сақтандыру
шарты бойынша сақтандыру жағдайы болып танылады.
Медициналық оқыс оқиға сақтандыру жағдайы болып
табылмайды.

 Зиян келтіру фактісі тәуелсіз сараптама комиссиясының
қорытындысымен, ал оның шешімдерімен келіспеген жағдайда
заңды күшіне енген сот актісімен расталады (белгіленеді).

М
ЕД

И
Ц

И
Н

А
 Қ

Ы
ЗМ

ЕТ
КЕ

РЛ
ЕР

ІН
ІҢ

 К
Ә

СІ
П

ТІ
К

Ж
А

УА
П

КЕ
РШ

ІЛ
ІГ

ІН
 С

А
Қ

ТА
Н

Д
Ы

РУ
М

ЕР
ЗІ

М
Д

ЕР
І



7. Ортақ сақтандыру шарты бойынша сақтандыру жағдайы
Тәуелсіз сараптама комиссиясы медициналық қызметті жүзеге
асыру нәтижесінде пациенттің өмірі мен денсаулығына зиян
келтіру фактісінің бар-жоғын анықтаған және растаған кезде
немесе пациент немесе медицина қызметкері тәуелсіз
сараптама комиссиясының шешімімен келіспеген кезде заңды
күшіне енген сот актісі бойынша басталған болып есептеледі.

8. Медицина қызметкерлері кәсіптік қызметті жүзеге асыру
кезінде пациенттің өмірі мен денсаулығына зиян келтіру
ықтималдығы сақтандыру тәуекелідеп танылады.

9. Бірыңғай сақтандыру (қайтасақтандыру) топына
қатысушының медицина қызметкерінің денсаулық сақтау
субъектісімен кәсіптік жауапкершілігін ортақ сақтандыру
шартын жасасудан бас тартуына жолберілмейді.
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Мынадай мән-жайлар Сақтандыру шартының қолданылу
мерзімі ішінде сақтандыру тәуекелінің өзгеруі болып саналады:

 1) жаңа персоналды жұмыстан шығаруды немесе қабылдауды,
сондай-ақ Сақтандырылушылардың кез келген мүшесінің
медициналық қызмет бейінін өзгертуді қоса алғанда,
Сақтандырылушылар тізіміндегі кез келген өзгерістер;

 Ортақ сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде сақтандыру
тәуекелі азайған немесе ұлғайған кезде сақтандырушы
сақтандырудың аяқталмаған кезеңі үшін сақтандыру сыйлық
ақысын (жарнасын) қайта есептеуді жүзеге асырады және
қосымша төлеуге немесе қайтаруға жататын сақтандыру
сыйлық ақысын (жарнасын) есептейді. Сақтанушының қосымша
төлеуіне немесе сақтанушыға қайтарылуына жататын
сақтандыру сыйлық ақысы (жарнасы) сақтандыру өтемін
өзгертудің немесе толықтырудың тиісті шарттарын көрсете
отырып, ортақ сақтандыру шартына қосымша келісіммен
белгіленеді.
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2) ортақ сақтандыру шартына қосымша сақтандырылушыларды
Сақтанушы сақтандырылғандар тізіміне енгізілген қосымша
медицина қызметкерлері туралы топтың әкімшісін хабардар
еткен немесе кейбір сақтандырылғандарға қатысты тәуекелдің
ұлғаюы туралы хабарлаған кезде сақтандыру қорғанысы
Сақтанушы сақтандыру сыйлық ақысын (жарнасын) төлеген
күннен кейінгі күннің 00 сағат 00 минутынан бастап күшіне енеді.

3) медициналық қызметтің өзге де бейіндерінде қызметті
жүзеге асыру.

 13. Электрондық нысанда ортақ сақтандыру шартын жасасу,
өзгерту және бұзу денсаулық сақтау субъектісі мен топ әкімшісі
арасында ақпарат алмасу жолы мен жүргізіледі.
14. Денсаулық сақтау субъектісі интернет-платформада
құрылған денсаулықсақтау субъектісінің жеке кабинеті арқылы
электрондық нысанда сақтандыруға өтініш береді.
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15. топтың әкімшісімен сақтандыру шартын жасасу кезінде
"Сақтандыру қызметі туралы" Қазақстан Республикасы
Заңының 52-4-бабында көзделген сақтандыру қорғанысының
қолданылу кезеңінде және сақтандыру жағдайын реттеу кезінде
жосықсыз әрекет белгілерін анықтаған кезде сақтандыру
төлемінің Қазақстан Республикасының заңдарында не
сақтандыру шартында көзделген мерзімі өткенге дейін
сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асыруды күнтізбелік
отыз күнге дейінгі мерзімге тоқтатыла тұрады.
Сақтандыру төлемін тоқтата тұру туралы хабарлама
сақтанушыға (пайда алушыға) тиісті тексеру жүргізілетіндігі
көрсетіле отырып, тоқтатыла тұрған күннен кейінгі күннен
кешіктірмей жіберілуге тиіс.
Сақтандыру төлемін тоқтата тұру мерзімі өткенге дейін
сақтандырушы сақтандыру төлемінен уәжді бас тартуды
жіберуге не сақтандыру төлемінің Қазақстан Республикасының
заңдарында не сақтандыру шартында көзделген мерзімінен
асқан әрбір күн үшін, сақтандыру төлемін жүзеге асыру күніне
Ұлттық Банктің базалық мөлшерлемесіне сүйене отырып
есептелетін тұрақсыздық айыбын ескеріп сақтандыру төлемін
жүзеге асырады.М
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16. Ортақ сақтандыру шарты бойынша сақтандыру қорғанысы
Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын (бірінші сақтандыру
жарнасын) төлеген күннен кейінгі күннің 00 сағат 00 минутынан
бастап күшіне енеді, он екі ай бойы қолданысты болады және
бірінші сақтандыру жағдайының басталуы бойынша өзінің
қолданысын тоқтатпайды.

17. топ әкімшісі ортақ сақтандыру шартын жасасу кезінде
сақтанушы ұсынған мәліметтердің сақтандыруға арналған
өтініште сәйкестігіне тексереді.

18. Мемлекеттік денсаулық сақтау ұйымдары, жарғылық
капиталына мемлекет жүз пайыз қатысатын заңды тұлғалар
немесе оның еншілес ұйымдары үшін дауыс беретін
акцияларының (қатысу үлестерінің) елу пайыздан астамы оған
меншік құқығымен тиесілі және коммерциялық емес
медициналық білім беру ұйымдарының клиникалары үшін
ортақ сақтандыру шарты "Мемлекеттік сатып алу туралы"
Қазақстан Республикасы Заңының 39 және 41-баптарына сәйкес
жасалады.М
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19. Сақтандырушы-қатысушыға, топ әкімшісінің өкіліне өз
өкілеттіктерін жазбаша нысанда растау берілген жағдайда Тәуелсіз
сараптама комиссиясының отырысына қатысуға рұқсат етіледі.
Сақтандырушы, топ әкімшісінің өкілі тәуелсіз сараптама
комиссиясының отырысында:
1) іс материалдарымен танысады;
2) көшірмелерін жасайды;
3) құжаттар мен мәліметтердің рұқсат етілуі мен толықтығына
қатысты жазбаша нысанда пікір білдіреді;
4) сақтандырылған медицина қызметкерінің, пациенттің және зиян
келтіру фактісін анықтауға тартылған өзге де адамдардың
денсаулық сақтау субъектісіне қосымша құжаттар, жазбаша немесе
ауызша түсініктемелер беру қажеттігі туралы мәлімдейді;
5) қарастырылып отырған зиян келтіру фактісі мен мән-жайлары
бойынша түсініктеме береді;
6) сақтанушының, сақтандырылушының, пациенттің өкілдерінен
бетпе-бет сауалнама жүргізу кезінде сұралатын адамға сұрақтар
қояды;
7) келіспеген немесе зиян келтіру фактісі мен мән-жайлары бойынша
ерекше пікір болған кезде комиссияға, сондай-ақ топ әкімшісіне
келіспеушіліктің немесе ерекше пікірдің жазбаша негіздемесін
жібереді.М
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20. Қазақстан Республикасы ортақ сақтандыру шартының
(сақтандыру аумағы) қолданылу орны болып табылады.

21. Ортақ сақтандыру шарты мынадай жағдайларда тоқтатылады:

1) сақтандыру объектісі өмір сүруін тоқтатқан кезде;
2) сақтандыру жағдайының туындау мүмкіндігі жойылып,
сақтандыру тәуекелінің болуы сақтандыру жағдайынан өзгеше мән-
жайлар бойынша тоқтатылған кезде;
3) сот ортақ сақтандыру шартын жарамсыз деп тану туралы шешім
қабылдағанда;
4) ортақ сақтандыру шартының мерзімі өткеннен кейін.
5) осы Қағидаларға 3-қосымшаға сәйкес нысан бойынша
тараптардың келісімі бойынша ортақ сақтандыру шартын бұзу;
6) сақтанушының бастамасы бойынша ортақ сақтандыру шартын
бұзу;
7) Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын белгіленген мерзімде
төлемеген жағдайларда немесе заңнамада көзделген өзге де
жағдайларда Сақтандырушының бастамасы бойынша Ортақ
сақтандыру шартын бұзу.
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