
Сақтандыру сыйлықақыларының
(жарналарының) ең төменг� мөлшер�н белг�леу
және сақтандыру төлемдер�н жүзеге асыру,
сондай-ақ сақтандыру сыйлықақыларын

(жарналарын) және сақтандыру төлемдер�н
төлеу мерз�мдер�

БІЛУ МАҢЫЗДЫ!

МЕДИЦИНА ҚЫЗМЕТКЕРЛЕРІНІҢ КӘСІПТІК
ЖАУАПКЕРШІЛІГІН САҚТАНДЫРУ



22. Медицина қызметкерлерінің кәсіптік жауапкершілігін
сақтандыру денсаулық сақтау субъектілері есебінен жүзеге
асырылады.
23. Медицина қызметкерлерінің кәсіптік жауапкершілігінің
сақтандыру сыйлықақыларының (жарналарының) ең аз мөлшері
осы Қағидаларға 1-қосымшада келтірілген.
24. Сақтандыру сыйлықақысын (жарнасын) Сақтанушы
(Сақтандырылған тұлға) Кодекстің 7-бабының 104-3)
тармақшасына сәйкес медицина қызметкерлерінің кәсіптік
жауапкершілігін ортақ сақтандыру шартына қол қойылған
күннен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде топ әкімшісінің арнайы
банктік шотына ақша аудару жолымен біржолғы төлеммен
жүргізеді.
Сақтандыру сыйлықақысын төлеу күні топ әкімшісінің арнайы
банктік шотына ақша түскен күн болып есептеледі.
Сақтанушыға жылдық сақтандыру сыйлықақысы әрбір
Сақтанушы үшін интернет-платформада автоматты түрде
белгіленеді.
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1-қосымша. Медицина қызметкерлерінің кәсіби жауапкершілігін
сақтандыру сыйлықақыларының (жарналарының) ең аз мөлшері 
1. Жалпы орта, техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі,
жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі медициналық білімі
бар қызметкерлердің мамандықтары (64 мамандық);
2. 1 штаттық лауазым бойынша жылына сақтандыру
сыйлықақыларының (жарналарының) сомасы (ең төмен есеп
айырысу индексі):
-тәулік бойы медициналық көмек көрсетпейтін ұйымдар;
-тәулік бойы медициналық көмек көрсететін ұйымдар;
-Басқа ұйымдар (авиациялық-ғарыштық медицина, төтенше
жағдайлар және апаттар медицинасы, жедел медициналық
жәрдем, ересектер, педиатриялық, патологиялық анатомия, сот
медицинасы, ядролық медицина)СА
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1-қосымша.
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25. Сақтандыру төлемдерінің мөлшері Кодекстің 270-4-бабының 3-
тармағында айқындалады:
1) медициналық қызмет нәтижесінде науқастың өмірі мен
денсаулығына келтірілген, мүгедектікті белгілеуге әкеп соққан зиян
үшін:
• үшінші топ – айлық есептік көрсеткіштің бес жүз еселік көрсеткіші;
• екiншi топ - айлық есептiк көрсеткiштiң алты жүз еселiк мөлшерiнде;
• бірінші топ – айлық есептік көрсеткіштің сегіз жүз еселік индексі;
• мүгедек балаға – айлық есептік көрсеткіштің бес жүз еселенген
мөлшері;
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2) медициналық қызметтің нәтижесінде оның өліміне әкеп
соққан науқастың өмірі мен денсаулығына келтірілген зиян
үшін – айлық есептік көрсеткіштің үш мың еселенген мөлшері;

3) мүгедектігі белгіленбестен, медициналық қызметтің
нәтижесінде науқастың өмірі мен денсаулығына келтірілген
зиян үшін – ауруға байланысты іс жүз еселенген, бірақ айлық
есептік көрсеткіштің үш жүз еселенген мөлшерінен аспайтын
мөлшерде.

Полис иесі 3 (үш) жұмыс күні ішінде пациенттен немесе оның
заңды өкілінен зиянды өтеу туралы талапты Интернет-
платформада немесе өзге де қолда бар тәсілдермен алғаны
туралы хабардар етеді. 



Сақтандырылғандар ұсынған мынадай құжаттардың
көшірмелері негізінде сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы
шешім қабылданғаннан кейін 10 (он) жұмыс күні ішінде топ
әкімшісі сақтандыру төлемдерін жүзеге асырады:
1) тәуелсіз сараптама комиссиясының шешімі немесе
пациенттің немесе оның заңды өкілдерінің талап арызы
бойынша соттың шешімі;
2) пациенттің немесе оның заңды өкілінің өтініші немесе талап
арызы;
3) Сақтанушының (сақтандырылушының) медициналық
қызметті ұсыну құқығын растайтын құжат;
4) Қазақстан Республикасы Еңбек кодексінің 35-бабына сәйкес
қызметкердің еңбек қызметін растайтын құжаттар;
5) пациенттың ауру тарихы;
6) қайтыс болғаны туралы куәлік немесе анықтама;
 7) мүгедектікті және (немесе) еңбекке қабілеттілігінен айырылу
дәрежесін белгілеу жөніндегі медициналық-әлеуметтік
сараптаманың қорытындысы;
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8) бұзушылықтардың сақтандыру жағдайымен организм
функцияларының тұрақты бұзылуымен себеп-салдарлық
байланысын растайтын құжаттар (пациент қайта
куәландырылған және мүгедектіктің неғұрлым жоғары тобы
анықталған жағдайда ұсынылады);
 9) пациенттің аурумен байланысты нақты шығыстарының
төленгенін растайтын қаржылық құжат;
10) Пайда алушының сақтандыру төлемін алу құқығын
растайтын құжаты;
11) Сақтанушының, Сақтандырылушының қорғауға жұмсалған
шығыстарымен байланысты шеккен нақты шығыстарын
растайтын құжаттар;
12) осы Қағидаларға 2-қосымшаға сәйкес нысанда сақтандыру
төлемін жүзеге асыру үшін толық банктік деректемелерді
көрсете отырып, сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы
өтініш.
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2-қосымша.Сақтандырылған/Сақтандырылған/Бенефициардан сақтандырылған
оқиға бойынша сақтандыру төлемін жүзеге асыруға өтініш
Сізден сақтандырылған оқиғаның туындауына байланысты сақтандыру төлемін
жүзеге асыруыңызды сұраймын.
 Сақтандырылған оқиғаның туындау себептері мен мән-жайлары:
Қосымша сақтандыру шарты № ________________________________   ___________________ж.
Сақтандырылғандардың тегi, аты, әкесiнiң аты (егер бар болса) (Т.А.Ә. деп
аталады) (деректер:
Сақтандырылған оқиға орын алды:
Мұндағы:
_________________________________________________________________
Диагнозы:
_________________________________________________________________
Нәтиже (назар аударарлық):
Сақтандырылған оқиғаның туындау жағдайларының қысқаша сипаттамасы:
Төлеу үшін негіздеме (сақтандырылған оқиғаны растайтын құжаттар):

Бенефициар (деректер): толық атауы және т.б.
4-тармақтың 1) тармақшасына сәйкес. Қазақстан Республикасы Азаматтық
кодексінің 839-бабы, Сақтанушының Сақтандыру объектісі, сақтандыру тәуекелі,
сақтандырылған оқиға және оның салдары туралы көрінеу жалған ақпарат беруі
Сақтанушының сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуы үшін негіз
болып табылады
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 Топ әкімшісі сақтанушыға немесе сақтандырылушыға сақтандыру
төлемін жүзеге асыру үшін қажетті жетпейтін құжаттар туралы 2
(екі) жұмыс күні ішінде электрондық нысанда топ әкімшісінің
интернет-платформасында құрылған денсаулық сақтау
субъектісінің жеке кабинеті арқылы хабарлайды.
 Сақтандыру төлемін жүзеге асыру күші сақтандыру төлемін
алышуға ақшалай қаражат түскен күн болып есептеледі.

Пациенттің денсаулығының нашарлаған (мүгедектікті немесе
еңбекке қабілеттілігінен айырылу дәрежесін белгілеу) не
сақтандыру жағдайының басталуына әкеп соққан оқиға
нәтижесінде пациент қайтыс болған кезде медициналық-
әлеуметтік сараптаманың қорытындысы немесе сот шешімі
негізінде топдың әкімшісі Кодекстің 270-4-бабына сәйкес
сақтандыру төлемінің сомасын қайта есептеуді жүргізеді.

Сақтандыру төлемінің сомасын қайта есептеу кезінде бұрын
төленген сомалар есепке алынады, бірақ Кодекстің 270-4-бабына
сәйкес осы сақтандыру жағдайы (лимиті) бойынша
жауапкершіліктің шекті көлемінен аспайды.
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